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Convenience - Lumea in care traim

Tineri -i b-trini, in egal- m-sur-, tr-iesc tot mai des singuri. Timpul este un bun pre-ios. To-i
sunt permanent in mi-care, incercand s--+i indeplineasc- -i sarcinile la locul de munc-, -i
indatoririle fa-- de prieteni -i de copii, dorindu-si totodata sa aiba timp -i pentru activit--ile
preferate. Oamenii iau masa acas- tot mai rar. Organizarea familiilor -i aprovizionarea
pentru un timp mai indelungat nu mai sint prioritare. Un meniu simplu -i comod devine tot
mai important. in supermarket se poate g-si orice produs necesar pentru preg-tirea unei
gust-ri, dar timpul de preg-tire este foarte mare. To-i avem nevoie de mai mult timp,
pentru o apropiere sufleteasc- -i pentru a savura ceva deosebit. Magazinele de tip
convenience con-in toate aceste elemente. Fiind magazinul din apropiere, acesta ofer-
produse de necesitate zilnic- in cantitatea necesar- -i la timpul potrivit. Se poate ajunge la
el repede -i foarte simplu. Indiferent dac- este diminea-a devreme sau noaptea tarziu,
consumatorul g-se-te aici un sortiment larg -i variat de produse de marc-, din fiecare cite
ceva -i din acestea il alege pe cel mai important. Tendin-a actual- de a cump-ra produse
Convenience afecteaz- nu numai gama de produse ci -i serviciile, pentru c- totul trebuie s-
se desf--oare repede, simplu -i comod. Numai varietatea nu mai mul-ume-te necesit-ile -i
dorin-ele consumatorilor de ast-zi. Hot-ritor pentru succesul magazinelor Convenience,
sint inainte de toate zona foarte bun-, accesul rapid -i programul prelungit, indiferent dac-
e duminic- sau zi de s-rb-toare. Un rol foarte important il joac- modalit--ile de cump-rare
iar factorii emo-ionali joac- intotdeauna un rol important in procesul de cump-rare.
Cump-r-torul i-i dore-te amabilitate -i comunicare spontan-.
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